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 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Faktor-Faktor yang 

mempengaruhi kinerja karyawan MPS Brondong KUD Minatani. 

Subjek dalam penelitian ini adalah karyawan MPS Brondong 

KUD Minatani, khususnya divisi operation support dan staff. 

Dalam penelitian ini sampel berjumlah 112 responden yang 

dipilih dengan menggunakan metode non probability sampling 

dengan teknik purposive sampling. Alat analisis yang digunakan 

adalah regresi linier berganda. Berdasarkan analisis yang telah 

dilakukan diperoleh hasil bahwa lingkungan kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, teamwork 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, 

komitmen kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan, dan secara simultan lingkungan kerja, 

teamwork, dan komitmen kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. 
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1. PENDAHULUAN 

Suatu perusahaan dalam mencapai targetnya 

tentu tidak lepas dari adanya sumber daya manusia 

(SDM) yang berperan sebagai pelaksana seluruh 

aktivitas perusahaan tersebut. Penilaian terhadap 

kinerja karyawan dapat dilakukan dengan 

memperhatikan beberapa aspek seperti PDCA (Plan 

Do Check Action), coaching, komunikasi, apresiasi, 

perilaku, inisiatif, kerjasama, tanggung jawab, 

absensi dan K3. Seluruh aspek tersebut dapat 

dilakukan dengan periode waktu tertentu sesuai 

dengan kebijakan perusahaan. Penelitian Dinata 

(2022) menyatakan bahwa komunikasi berpengaruh 

positif secara langsung terhadap kinerja karyawan. 

Hasil penelitian Zebua et al (2023) menyatakan 

bahwa komunikasi yang baik memainkan peran 

dalam mengatasi miss komunikasi, dimana miss 

komunikasi dapat menghambat kerjasama dan 

semangat kerja.  

Secara psikologis faktor kemampuan dan 

motivasi menjadi hal yang perlu untuk dimiliki oleh 

setiap karyawan, mengingat bahwa karyawan yang 

terampil dan ditunjang dengan motivasi yang tinggi, 

maka akan mudah menyelesaikan beban kerja dan 

mampu menunjukkan performa kerja yang maksimal 

(Maharani, 2023). Peningkatan sumber daya manusia 

didasarkan oleh kemampuan untuk meningkatkan 

kinerja dan produktivitas pegawai sehingga tingkat 

kerja akan semakin tinggi (Septiani dan Royda, 

2022). Kondisi SDM yang baik akan meningkatkan 

semangat kerja karyawan, semangat kerja serta 

motivasi kerja yang pada akhirnya mempengaruhi 

produktivitas kerja karyawan untuk mencapai tujuan 

perusahaan (Sudarmanto et al., 2022).   

Menurut Afandi (2021) lingkungan kerja 

merupakan sesuatu yang ada di lingkungan para 

pekerja yang dapat mempengaruhi dirinya dalam 

menjalankan tugasnya. Lingkungan kerja dalam suatu 

perusahaan sangat penting untuk diperhatikan 

manajemen. Meskipun lingkungan kerja tidak 

melaksanakan proses produksi dalam suatu 

perusahaan, namun lingkungan kerja berpengaruh 

langsung terhadap karyawan yang melaksanakan 

proses produksi tersebut. Dengan memperhatikan 

lingkungan kerja atau menciptakan kondisi kerja dan 

mampu memberikan motivasi untuk bekerja, maka 

akan membawa pengaruh terhadap semangat 

karyawan dalam bekerja.  

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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Kinerja karyawan juga dipengaruhi oleh 

teamwork atau kerjasama tim. Menurut Lawasi dan 

Triatmanto (2017) bahwa teamwork (kerjasama tim) 

adalah cara paling efektif untuk bisa menyatukan 

seluruh karyawan dalam melaksanakan tugas-

tugasnya untuk mencapai tujuan perusahaan dengan 

hasil yang lebih baik. Perusahaan atau organisasi 

yang memberi fokus pada peningkatan kinerja 

sebaiknya pula dapat menerapkan dan mengarahkan 

pola kerja teamwork. Sementara itu, menurut 

Sinambela (2016), keberhasilan organisasi ditentukan 

oleh kualitas kinerja sumber daya manusianya baik 

secara individu maupun tim. 

Menurut Wibowo (2014) komitmen kerja 

sebagai keinginan pada sebagian pekerja untuk tetap 

menjadi anggota organisasi. Komitmen 

organisasional mempengaruhi apakah pekerja tetap 

tinggal sebagai anggota organisasi atau 

meninggalkan organisasi guna mencari pekerjaan 

baru.  

Meksipun penelitian terkait faktor-faktor yang 

mempengaruhi kinerja karyawan telah banyak 

dilakukan dan menunjukkan hasil yang positif, akan 

tetapi terdapat pula penelitian yang tidak mendukung 

atau research gap dari penelitian sebelumnya, yaitu 

hasil penelitian Yulianti dan Mani (2023) 

mengatakan bahwa variabel lingkungan kerja tidak 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai di 

Hotel Liberta Kemang. Sementara itu, Nainggolan 

(2023) juga menyatakan bahwa lingkungan kerja 

secara parsial tidak berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan PT. Recon 

Sarana Utama Balikpapan. Hasil penelitian Utari dan 

Ardiansyah (2023) menyebutkan bahwa teamwork 

tidak memiliki pengaruh yang tinggi pada kinerja 

karyawan. Penelitian ini tentang faktor-faktor apa 

saja yang mempengaruhi kinerja karyawan di KUD 

Minatani. 

 

2. METODE PENELITIAN 

Desain penelitian yang digunakan adalah 

desain deskriptif dengan pendekatan kuantitatif yaitu 

suatu penelitian di mana peneliti mengumpulkan dan 

menganalisis data numerik, kemudian 

menggambarkan fenomena dengan menggunakan 

statistik (Yin, 2018). Adapun penelitian ini ingin 

mengkaji tentang variabel-variabel yang berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan di KUD Minatani.  

Populasi ialah wilayah generalisasi yang 

terdiri dari objek atau subjek yang memiliki kualitas 

dan karakteristik tertentu yang diteltapkan olelh 

pelnelliti untuk dipellajari dan kelmudian ditarik 

kelsimpulan (Sugiyono, 2018). Adapun populasi 

dalam penelitian ini ialah karyawan departemen 

produksi divisi operation support dan staff di MPS 

Brondong KUD Minatani sebanyak 157 orang (finite 

population). Sampel dalam penelitian ini diambil 

sebanyak 71,3 % dari total populasi atau berjumlah 

112 responden. Peroleh sampel tersebut ditentukan 

dengan rumus Slovin dan berdasarkan kriteria 

sampling pada karyawan divisi operation support dan 

staff yang bermasalah atau yang nilai kinerjanya 

kurang.  

Karena jumlah anggota populasi sudah 

diketahui secara pasti (finite population), maka 

ukuran sampel diperhitungkan dengan rumus Slovin 

seperti berikut:  

 𝑛 =
𝑁

1+𝑁𝑒2 

 𝑛 =  
157

(1+157𝑥0.052)
 

 𝑛 =  
157

(1+157𝑥0,0025)
 

 𝑛 =  
157

(1+0,3925)
 

 𝑛 =  
157

1,3925
 

  n = 112,4 

 Keterangan: 

 n = Ukuran sampel; N = Ukuran populasi  

 e = maksimal estimasi = 0,5 (5%). 

 Dari hasil diatas 112,4 merupakan pecahan dan 

menurut Sugiyono (2019) pada perhitungan yang 

menghasilkan pecahan (terdapat koma) sebaiknya 

dibulatkan ke bawah. Sehingga jumlah sampel dalam 

penelitian ini adalah 112 orang responden.  

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan dibuktikan dengan nilai 

sig sebesar 0,009 < 0,05 dan t hitung 2,541 > 1,981. 

Lingkungan kerja memainkan peran penting dalam 

menentukan kinerja karyawan. Lingkungan kerja 

yang kondusif tidak hanya mencakup aspek fisik 

seperti fasilitas dan infrastruktur, tetapi juga aspek 

psikologis seperti hubungan antar karyawan dan 

budaya organisasi.  

Menurut penelitian yang dilakukan oleh 

Saputra (2020), lingkungan kerja yang nyaman dan 

mendukung secara signifikan meningkatkan kinerja 

karyawan. Penelitian ini menunjukkan bahwa ketika 

karyawan merasa aman, dihargai, dan memiliki akses 

ke sumber daya yang mereka butuhkan, mereka 

cenderung bekerja lebih efisien dan produktif. 

penelitian oleh Rahmawati (2019) mengungkapkan 

bahwa elemen-elemen seperti pencahayaan yang 

baik, kebisingan yang rendah, dan pengaturan suhu 

yang sesuai di tempat kerja dapat meningkatkan 

konsentrasi dan mengurangi tingkat stres karyawan, 

yang pada gilirannya meningkatkan kinerja mereka. 

Penelitian ini sejalan dengan temuan dari Yulianto 

(2021) yang menyoroti pentingnya hubungan 

interpersonal dan dukungan sosial di tempat kerja 

dalam memotivasi karyawan untuk mencapai hasil 

yang lebih baik. 

Kesimpulannya, lingkungan kerja yang baik 

dan terstruktur dengan baik dapat secara signifikan 

mempengaruhi kinerja karyawan. Dukungan dari 

organisasi, baik dalam bentuk fasilitas fisik maupun 
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dukungan emosional, adalah kunci untuk 

menciptakan lingkungan kerja yang produktif. 

Pengaruh Teamwork Terhadap Kinerja 

Karyawan 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

teamwork berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan dibuktikan dengan nilai 

sig sebesar 0,003 < 0,05 dan t hitung 3,085 > 1,981. 

Teamwork atau kerja tim memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Kolaborasi 

antar karyawan dalam tim dapat menciptakan sinergi 

yang menghasilkan pencapaian yang lebih tinggi 

dibandingkan dengan kerja individu. 

Penelitian yang dilakukan oleh Pratama 

(2021) menunjukkan bahwa karyawan yang bekerja 

dalam tim yang efektif cenderung memiliki kinerja 

yang lebih baik. Hal ini disebabkan oleh adanya 

pembagian tugas yang jelas, komunikasi yang baik, 

dan saling mendukung antar anggota tim. penelitian 

oleh Nugroho (2018) menyoroti pentingnya 

kepemimpinan dalam tim. Kepemimpinan yang 

efektif dapat membimbing tim menuju tujuan 

bersama dan memastikan bahwa setiap anggota tim 

berkontribusi secara maksimal. Nugroho mencatat 

bahwa pemimpin tim yang baik dapat 

mengidentifikasi kekuatan dan kelemahan setiap 

anggota tim dan mengarahkan mereka untuk bekerja 

sesuai dengan kemampuan masing-masing, yang 

meningkatkan efisiensi dan produktivitas. 

Secara keseluruhan, teamwork yang efektif 

dapat menciptakan lingkungan kerja yang harmonis, 

meningkatkan motivasi, dan meningkatkan kinerja 

karyawan. Dukungan dan kolaborasi dalam tim 

adalah kunci untuk mencapai hasil yang optimal 

dalam organisasi. 

Pengaruh Komitmen Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

komitmen kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan dibuktikan dengan nilai 

sig sebesar 0,001 < 0,05 dan t hitung 3,349 > 1,981. 

Komitmen kerja adalah faktor penting yang 

mempengaruhi kinerja karyawan. Komitmen kerja 

mencerminkan sejauh mana karyawan terlibat dalam 

pekerjaannya dan berkomitmen untuk mencapai 

tujuan organisasi.  

Penelitian Rahman (2019), karyawan yang 

memiliki komitmen tinggi cenderung menunjukkan 

kinerja yang lebih baik karena mereka memiliki 

motivasi yang kuat untuk mencapai tujuan organisasi. 

Komitmen ini dapat diwujudkan melalui loyalitas, 

dedikasi, dan rasa tanggung jawab yang tinggi 

terhadap pekerjaan mereka. Santoso (2020) 

mengungkapkan bahwa komitmen kerja dapat 

meningkatkan produktivitas dan efisiensi karyawan. 

Karyawan yang berkomitmen cenderung bekerja 

lebih keras, lebih teliti, dan lebih bertanggung jawab 

dalam melaksanakan tugas-tugas mereka. Selain itu, 

mereka juga lebih proaktif dalam mencari solusi atas 

masalah yang dihadapi di tempat kerja, sehingga 

dapat memberikan kontribusi positif terhadap 

pencapaian tujuan organisasi. 

Kesimpulan yang dapat diambil ialah 

komitmen kerja memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Karyawan yang 

berkomitmen tinggi tidak hanya bekerja lebih keras 

dan lebih efisien, tetapi juga lebih puas dengan 

pekerjaan mereka, yang pada akhirnya berkontribusi 

pada pencapaian tujuan organisasi. 

Pengaruh Lingkungan Kerja, Teamwork, dan 

Komitmen Kerja Terhadap Kinerja Karyawan  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara 

simultan variabel lingkungan kerja, teamwork, dan 

komitmen kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan dibuktikan dengan nilai 

sig sebesar 0,000 < 0,05 dan F hitung 7,146 > 2,300. 

Lingkungan kerja, teamwork, dan komitmen kerja 

adalah tiga faktor penting yang secara simultan 

mempengaruhi kinerja karyawan. Penelitian oleh 

Wijaya (2020) menunjukkan bahwa kombinasi dari 

lingkungan kerja yang kondusif, kerja tim yang 

efektif, dan komitmen kerja yang tinggi dapat 

menghasilkan kinerja karyawan yang optimal. 

Lingkungan kerja yang nyaman memberikan fondasi 

fisik dan psikologis yang mendukung karyawan 

dalam menjalankan tugasnya, sementara teamwork 

yang baik memastikan adanya kolaborasi dan sinergi 

antar karyawan. 

Interaksi antara lingkungan kerja, teamwork, 

dan komitmen kerja dapat menciptakan kondisi kerja 

yang optimal. Lingkungan kerja yang positif 

mendukung komunikasi dan kolaborasi yang lebih 

baik dalam tim, sementara komitmen kerja yang 

tinggi memastikan bahwa setiap anggota tim 

memberikan kontribusi terbaik mereka. Hidayat juga 

menemukan bahwa karyawan yang merasa didukung 

oleh rekan kerja dan lingkungan mereka cenderung 

memiliki kinerja yang lebih tinggi karena mereka 

merasa lebih termotivasi dan bersemangat dalam 

bekerja (Hidayat, 2021). 

Sari (2018) juga mendukung temuan ini 

dengan menunjukkan bahwa kinerja karyawan 

dipengaruhi secara signifikan oleh ketiga faktor 

tersebut secara bersamaan. Sari menyoroti bahwa 

kombinasi dari lingkungan kerja yang baik, 

teamwork yang efektif, dan komitmen kerja yang 

tinggi dapat menciptakan lingkungan kerja yang 

harmonis dan produktif. Karyawan yang bekerja 

dalam kondisi ini cenderung menunjukkan kinerja 

yang lebih tinggi, karena mereka merasa didukung 

dan termotivasi untuk mencapai tujuan bersama. 

 

4. KESIMPULAN 

a. Berdasarkan hasil analisis data yang telah 

dipaparkan pada bab sebelumnya, maka 

kesimpulan dari penelitian ini ialah H1 diterima 

yaitu lingkungan kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Hal ini 

dapat sejalan dengan fasilitas yang ada di KUD 

Minatani yang mendukung pencahayaan yang 
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memadai, area kerja yang luas serta budaya kerja 

kekeluargaan yang dapat secara signifikan 

menaikkan kinerja karyawan karena karyawan 

merasa aman dan nyaman dengan lingkungan 

kerjanya. 

b. Berikutnya, H2 diterima yaitu teamwork 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Hal ini dapat dijelaskan dengan 

melihat karakteristik karyawan yang berpikir 

positif terhadap rekan kerjanya serta mau 

menerima saran dan saling meminta maaf apabila 

ada kesalahan. Karakteristik itulah yang bisa 

meningkatkan keefektifan dalam teamwork 

sehingga secara signifikan kinerja karyawan juga 

optimal. 

c. Sementara itu, H3 diterima yaitu komitmen kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan dibuktikan dengan tingginya 

komitmen kerja yang ada di KUD Minatani 

ditunjang oleh kesadaran diri setiap karyawan 

untuk memajukan perusahaan sehingga kinerja 

karyawan secara signifikan ikut meningkat. 

d. Selanjutnya, hipotesis terakhir adalah H4 diterima 

yaitu secara simultan variabel lingkungan kerja, 

teamwork, dan komitmen kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 

dibuktikan dengan lingkungan kerja seperti 

tempat kerja yang nyaman dan aman serta 

teamwork yang solid ditambah dengan komitmen 

kerja dari masing masing karyawan maka secara 

signifikan dapat dipastikan kinerja karyawan juga 

akan meningkat. Sementara itu, jika dilihat dari 

faktor yang dominan dari lingkungan kerja, 

teamwork, dan komitmen kerja maka lingkungan 

kerja yang paling dominan mempengaruhi kinerja 

karyawan, dilanjut faktor teamwork, kemudian 

komitmen kerja, dan sisanya dipengaruhi oleh 

faktor lain. 
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