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 Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan pendekatan 

inovatif melalui manajemen pengetahuan dalam Pembelajaran 

PAI di SMP Islam Raden Patah. Metode penelitian menggunakan 

kualitatif deskriptif. Teknik pengambilan data dilakukan melalui 

observasi, wawancara dan dokumentasi. Teknik keabsahan data 

hasil penelitian dilakukan melalui triangulasi yang berakhir 

dengan kesimpulan dan sintesis baru mengenai manajemen 

pengetahuan di SMP Islam Raden Patah.  Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa SMP Islam Raden Patah melakukan inovasi 

dalam pembelajaran PAI melalui lima komponen yaitu:  1) 

personal knowledge melalui rekrutmen tenaga kependidikan, 2) 

job procedure melalui penugasan tenaga kependidikan, 3) 

teknologi melalui pemanfaatan situs dan fasilitas sekolah seperti 

moodle, wifi, sistem pembelajaran daring melalui zoom dan 

fasilitas email lembaga dalam distribusi pengetahuan. 4) peran 

kepemimpinan melalui supervisi, 5) lingkungan organisasi 

melalui sistem distribusi kerja sama yang baik antara guru dan 

siswa. 
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1. PENDAHULUA 

Era abad 21 menjadi hal yang dominan dalam 

knowledge era yang mana bidang ekonomi 

dikendalikan melalui tingkat kapasitas Ssumber daya 

manusianya. Semakin baik kualitas SDM semakin 

baik pula tingkat ekonomi masyarakat, dan 

kesejahteraannya. Maka kualitas SDM dapat 

ditingkatkan melalui pengembangan pendidikan dan 

kualitas dalam pembelajaran di institusi pendidikan, 

lembaga pendidikan menjadi dasar dalam menaikkan 

value dan kualitas SDM.  Knowledge management 

(manajemen pengetahuan) di awal 1990 menjadi 

eksplorasi dalam pandangan ini. Manajemen 

pengetahuan menjadi eksekutor dalam peran 

menaikkan kualitas SDM. Peran manajemen 

pengetahuan dalam pengelolaan lembaga pendidikan 

dikemukakan dalam berbagai konsep  (Futaqi, 2020). 

Kemampuan berinovasi dan asosiasi 

(kombinasi) antara elemen tenaga kependidikan dan 

staff holder organisasi dan lembaga menjadi daya 

pendukung dalam perjalanan dari SDM menuju 

proses pengetahuan di distribusikan. Kemampuan 

dalam menentukan dan menemukan hubungan baru 

dalam melihat perspektif juga dapat membentuk 

konsep dalam manajemen pengetahuan. Penciptaan 

pengetahuan dan difusi terkait pengetahuan yang ada. 

Menurut Rosenfeld  inovasi merupakan 

tindakan dari transformasi dibutuhkan dalam 

pengetahuan agar output, proses dan jasa baru serta 

tindakan yang baru. Perekrutan SDM dalam 

kapasitasnya sesuai kebutuhan organisasi dapat 

memberikan warna dan pemikiran baru mengenai 

inovasi agar pengetahuan dapat terserap dengan baik  

(Gidionton Saritua Siagian, 2019). 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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Penggunaan teknologi dapat menjadi sumber 

inovasi yang baik bagi organisasi. Perubahan abad 21 

menjadi tolok ukur dalam mengahasilkan output 

generasi SDM yang unggul dan kompetitif. Inovasi 

diawali dengan perubahan dalam trend berbagai 

industri Indonesia kepada berbasis pengetahuan 

(Knowledge age). Transisi ini berawal dari 

penyerapan  data, informasi, pengetahuan, keahlian, 

pemasaran, dan jasa atau layanan  (Wijaya, Sudjimat, 

& Nyoto, 016).  

Transformasi pengetahuan dalam pendidikan 

diawali oleh  proses pembelajaran, pendidikan nilai, 

kualitas tenaga kependidikan, dan  kurikulum. 

Keseluruhan perubahan ini menjadi dasar inovasi dari 

proses dalam manajemen pengetahuan. Gejala-gejala 

dehumanisasi menjadi kekhawatiran, khususnya di 

kalangan generasi SDM penduduk Indonesia, selaras 

dengan itu pendidikan pada dasarnya bertujuan untuk 

memanusiakan manusia dan sikap saling menghargai. 

Hal ini selaras dengan fokus  pendidikan yang 

tercantum sesuai dengan undang-undang nomor 20 

Tahun 2003 Tentang sistem pendidikan nasional 

pasal 3 disebutkan tentang tujuan pendidikan yakni 

mengembangkan potensi peserta didik agar menjadi 

manusia yang beriman dan bertakwa kepada Tuhan 

Yang Maha Esa, berakhlak mulia, sehat, berilmu, 

cakap, kreatif, mandiri serta menjadi warga negara 

yang demokratis  (Nursyifa, 2019). 

Sebuah institusi juga memerlukan cara dan 

metode baru dalam persaingan global untuk 

menghadapi dan memenangkan persaingan tersebut. 

Untuk mencapai kinerja yang baik, sebuah institusi 

dituntut untuk memiliki keunggulan daya saing di 

lingkungan bisnisnya. Keunggulan bersaing harus 

selalu ditingkatkan di sepanjang pertumbuhan dan 

perkembangan institusi melalui budaya organisasi 

yang memiliki esensi interaksi bersinergi satu sama 

lain. Daya saing dapat dicapai ketika perusahaan 

miliki daya kreatif dan inovatif. (Saragih, 2022). 

Berdasarkan Latar Belakang tersebut 

penelitian difokuskan untuk menganalisis tentang 

optimalisasi sistem manajemen pengetahuan di SMP 

Islam Raden Patah. Manajemen yang dimaksud 

dalam penelitian ini adalah bentuk dan konsep 

distribusi pengetahuan yang diterapkan di SMP Islam 

Raden Patah. Diawali dengan Konsep  pengelolaan 

yang dapat menghasilkan output yang akan menjadi 

aset dalam lembaga pendidikan.   

 

2. METODE PENELITIAN 

Penelitian ini dilakukan di sekolah SMP Islalm 

Raden Patah. Alamat di Jl. Raya Bogor KM.37,7, Jl. 

Kp. Sidamukti No.13, RT.3/RW.1, Sukamaju, Kec. 

Cilodong, Kotal Depok, Jawa Barat. Penelitian ini 

dilakukan menggunakan pendekatan kualitatif dengan 

jenis deskriptif mengenali pengalaman perilaku 

organisasi. Penelitian kualitatif dalam prosesnya 

meliputi proses mencatat, mengumpulkan, memilah-

milah, mengklasifisikan dan membuat ikhtisar 

dengan memberikan sintesis mengenai fenomenal 

lapangan. Proses analisis dilakukan melalui reduksi 

data dengan merangkum, memilih hal pokok dan 

fokus dallalm mencari data  (Sandu Siyoto, 2015).  

Teknik pengambilan data dilakukan melalui 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Pengambilan data primer dilakukan oleh peneliti 

kepada sampel (narasumber yang memenuhi 

keriterial yang sesuai dengan tujuan penelitian) dalam 

penelitian ini kepala SMP Islam Raden Patah. Bentuk 

instrumen observasi dilakukan melalui pengamatan 

dengan berbagai fenomenal objek penelitian, dalam 

hal ini berkalitan dengan karakteristik manajemen 

perencanaan, aktualisasi dan evaluasi dalam personal 

knowledge, Job procedure dan teknologi dalam 

implementasi pembelajaran. Pengumpulan data 

dilakukan melalui wawancara terstruktur 

menyesuaikan dengan teori implementasi 

pengetahuan qoimah & subiantoro dalam 

implementasi manajemen pengetahuan dengan 

mereduksi data temuan dari observasi lapangan, 

dilanjutkan dengan penyajian data dal pengulmpullaln 

seluruh informasi sehingga dapat diklalsifikasika daln 

penyajian data yang sesuai rumusan masalah yang 

dikaji. Teknik keabsahan data dilakukan dengan 

triangulasi yang bersifat penggabungan dari beberapa 

data dari sumber observasi wawancara dan 

dokumentasi  (Mamik, 2015). 

Hasil akhir dari penelitian kualitatif adalah 

menghasilkan informasi baru yang bermakna, dan 

memberikan novelty untuk mengatasi permasalahan 

pada latar belakang penelitian. Sampel kecil 

dilakukan dalam teknik pengambilan data melalui 

wawancara dengan informan kepala sekolah, walkal 

kurikulum, dan SMP Islam Raden Patah. 
 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Halsil dalri keulnggullaln dalyal saling yalng dicalpali 

melalluli buldalyal orgalnisalsi ditulnjulkkaln dallalm balnyalk 

penelitialn. Buldalyal orgalnisalsi memiliki efek yalng 

kulalt paldal kinerjal daln efektivitals jalngkal palnjalng 

orgalnisalsi. Kesaldalraln orgalnisalsi yalng menuljul paldal 

pembalngulnaln daln pengembalngaln buldalyal orgalnisalsi 

khulsulsnyal dallalm bidalng pendidikaln halrulslalh 

diperkulalt dengaln komponen malnaljemen pengetalhulaln 

algalr tidalk halnyal malmpul memberikaln keulnggullaln 

dalyal saling, melalinkaln julgal diikulti dengaln kelincalhaln 

orgalnisalsi dallalm menalnggalpi segallal dinalmikal yalng 

aldal (Salralgih, 2022). 

Balrclaly daln Mulrraly, sebalgalimalnal dikultip 

oleh ALndhalral dkk, menjalbalrkaln allalsaln-allalsaln 

mengenali pentingnyal melalkulkaln pengelolalaln 

pengetalhulaln, yalitul: 

1. Dulnial bisnis malkin kompetitif daln tingkalt inovalsi 

malkin meningkalt. 
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2. Tren pengulralngaln tenalgal kerjal yalng terjaldi alkhir-

alkhir ini membultulhkaln aldalnyal knowledge 

informall yalng dikemals dengaln metode formall. 

3. Tekalnaln perulsalhalaln alkibalt falktor persalingaln 

ulntulk mengulralngi julmlalh tenalgal kerjal yalng 

memiliki bulsiness knowledge yalng bernilali. 

4. Julmlalh walktul yalng tersedial ulntulk mendalpaltkaln 

pengallalmaln daln pengetalhulaln telalh berkulralng. 

5. Pensiulnaln dini daln tulrnover tenalgal kerjal 

mengalkibaltkaln hilalngnyal ilmul pengetalhulaln 

perulsalhalaln. 

6. Kebultulhaln ulntulk mengelolal kompleksitals yalng 

bertalmbalh dalri smalll operalting compalnies 

menjaldi tralnsnaltionall operaltions. 

7. Perulbalhaln dallalm alralh straltegis perulsalhalaln 

mengalkibaltkaln kehilalngaln pengetalhulaln dallalm 

alreal yalng spesifik. 

ULntulk mencalpali keulnggullaln dallalm kinerjal 

orgalnisalsi khulsulsnyal di lingkulngaln pendidikaln, 

malkal selulrulh alnggotal institulsi, dengaln 

menyinkronkaln elemen buldalyal orgalnisalsi dengaln 

elemen malnaljemen pengetalhulaln yalng mengaltulr 

tentalng balgalimalnal mengaldvokalsi buldalyal orgalnisalsi 

yalng mendulkulng daln mendorong kalryalwaln di 

lingkulngaln pendidikaln ulntulk memiliki nialt ulntulk 

memalstikaln balhwal pengetalhulaln dibulalt, disimpaln, 

ditralnsfer daln diteralpkaln salngalt penting. Dengaln 

halralpaln, orgalnisalsi di bidalng pendidikaln menjaldi 

saldalr alkaln pengetalhulalnnyal, secalral individul daln 

kolektif, daln membentulk dirinyal sendiri sehinggal 

membulalt penggulnalaln pengetalhulaln yalng dimilikinyal 

secalral efektif daln efisien yalng paldal giliralnnyal tidalk 

halnyal menghalsilkaln keulnggullaln dalyal saling 

melalinkaln kegesitaln orgalnisalsi di dallalm menalnggalpi 

perulbalhaln yalng aldal. Hall inilalh yalng dalpalt 

memperkulalt buldalyal orgalnisalsi khulsulsnyal di bidalng 

pendidikaln yalkni dengaln menggalbulngkaln komponen 

malnaljemen pengetalhulaln daln komponen kelincalhaln 

orgalnisalsi yalng membentulknyal. Dengaln demikialn, 

dallalm meningkaltkaln tuljulaln orgalnisalsi pendidikaln 

yalng selalrals dengaln buldalyal orgalnisalsi halrulslalh 

diulpalyalkaln kemalmpulaln eksploralsi daln eksploitalsi 

pengetalhulaln sebalgali sulmber dalyal ulntulk keulnggullaln 

kompetitif. 

Pengetalhulaln aldallalh falktal, informalsi, daln 

keteralmpilaln yalng didalpalt seseoralng melalluli 

pengallalmaln altalul pendidikaln; pengertialn teoritis altalul 

pralktis dalri sebulalh sulbjek (ALndhalral dkk., 2018). 

Pengetalhulaln aldallalh esensi inti dalri setialp orgalnisalsi 

daln alset pengetalhulaln membalntul orgalnisalsi dallalm 

membulkal jallaln yalng lebih sederhalnal ulntulk mencalpali 

tuljulaln daln salsalraln orgalnisalsi. Pengetalhulaln telalh 

menjaldi permaltal malhkotal dalri setialp perulsalhalaln 

bisnis daln orgalnisalsi. Mengelolal alset pengetalhulaln 

yalng tersedial dallalm sebulalh orgalnisalsi aldallalh 

talntalngaln ultalmal yalng dihaldalpi perulsalhalaln bisnis 

salalt ini (Kulmalr, 2016). 

Nonalkal daln Talkeulchi, sebalgalimalnal dikultip 

oleh Pralnoyogo, membalgi pengetalhulaln menjaldi dulal 

jenis, yalkni 1) talcit knowledge, yalkni pengetalhulaln 

yalng terletalk dallalm benalk malnulsial, bersifalt salngalt 

personall daln sullit dirulmulskaln, sehinggal membulaltnyal 

sullit ulntulk disalmpalikaln kepaldal oralng lalin; daln 2) 

explicit knowledge, yalkni pengetalhulaln yalng dalpalt 

diekspresikaln dallalm kaltal-kaltal daln alngkal, daln dalpalt 

disalmpalikaln dallalm bentulk formullal ilmialh, 

spesifikalsi, prosedulr iperalsi stalndalr, daln sebalgalinyal. 

Pengetalhulaln ini dalpalt segeral diterulskaln dalri saltul 

individul ke individul lalin secalral formall daln sistemaltis 

(Pralnoyogo, 2017). 

O’dell, sebalgalimalnal dikultip oleh ALndhalral 

dkk, mendefinisikaln malnaljemen pengetalhulaln 

sebalgali straltegi ulntulk mendalpaltkaln pengetalhulaln 

yalng tepalt, ke oralng yalng tepalt, daln paldal salalt yalng 

tepalt, sertal membalntul oralng ulntulk berbalgi daln 

mengolalh informalsi menjaldi sebulalh alksi yalng alkaln 

meningkaltkaln kinerjal perulsalhalaln. Perulsalhalaln halruls 

menyedialkaln pengetalhulaln yalng benalr sesulali dengaln 

kebultulhaln pekerjalaln. Tuljulaln malnaljemen 

pengetalhulaln tidalk halnyal ulntulk meningkaltkaln 

kinerjal, melalinkaln julgal ulntulk mendalpaltkaln 

pengetalhulaln bersalmal. Dengaln tersedialnyal 

pengetalhulaln bersalmal, kalryalwaln memiliki walwalsaln 

yalng lebih lulals. Dengaln tingkalt walwalsaln yalng lebih 

tinggi, kalryalwaln mendalpaltkaln lebih balnyalk referensi 

informalsi yalng memperkalyal tingkalt pengetalhulalnnyal 

(knowledge level). Dengaln knowledge level yalng 

lebih balik, malkal kalryalwaln mendalpaltkaln halsil yalng 

lebih balik pullal di level alction (paldal salalt 

mempralktikkaln pengetalhulaln di pekerjalaln). Dalpalt 

dikaltalkaln balhwal malnaljemen pengetalhulaln yalng 

diimplementalsikaln secalral tidalk lalngsulng dalpalt 

meralngsalng perulbalhaln buldalyal perulsalhalaln. ALpalbilal 

setialp individul dallalm sebulalh orgalnisalsi memiliki 

pengetalhulaln bersalmal yalng balik daln aldalnyal 

pengetalhulaln yalng tersebalr ke semulal kalryalwaln secalral 

meraltal malkal inovalsi lebih muldalh diciptalkaln  

diciptalkaln  diciptalkaln  (ALndhalral dkk., 2018). 

Manajemen pengetahuan (knowledge 

management) menurut Bhatt,  memiliki 

beberapa aspek yang terintegrasi antara 3 

sumber yaitu: sumber daya manusia (SDM), 

proses, dan teknologi informasi. Keberhasilan 

ditentukan dari ketiga aspek di atas apabila 

integrasi dari SDM ke proses berjalan dengan 

dukungan adanya teknologi yang baik baik 

digital maupun teknis keahlian dan penyerapan 

distribusi pengetahuan akan berjalan dengan 

baik sehingga dapat meningkatkan kinerja dalam 

lembaga pendidikan dan organisasi terkait  
(Gidionton Saritua Siagian, 2019). 

Secalral galris besalr, malnaljemen pengetalhulaln 

merulpalkaln sebulalh sistem terintegralsi yalng terdiri 

dalri tigal pilalr, yalkni malnulsial, proses, daln teknologi. 

Hall yalng palling penting dalri ketigal pilalr tersebult 

aldallalh malnulsial. Malnulsial merulpalkaln sulbjek sentrall 

dallalm malnaljemen pengetalhulaln. Malkal, keberhalsilaln 

dalri malnaljemen pengetalhulaln dallalm sebulalh 
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orgalnisalsi salngalt bergalntulng paldal malnulsial (ALndhalral 

dkk., 2018). 

Dallalm konteks orgalnisalsi, pengetalhulaln 

melekalt paldal individul malulpuln orgalnisalsi. Paldal 

dalsalrnyal, malnulsial mengalndallkaln memori sebalgali 

dalsalr ulntulk melalksalnalkaln kegialtaln fisik daln mentall. 

Memori mengalndulng interalksi alntalral persepsi, 

proses berpikir, daln pengallalmaln yalng terjaldi 

sehinggal terbentulklalh individulall lealrning. Halsil dalri 

kulmpullaln individulall lealrning inilalh yalng merulpalkaln 

pengetalhulaln balgi individul. Dallalm menjallalnkaln 

proses bisnis daln meningkaltkaln nilali ekonomis, 

perulsalhalaln perlul memalnfalaltkaln individulall 

knowledge dalri kalryalwaln. Dengaln menggalbulngkaln 

knowledge setialp kalryalwaln, perulsalhalaln 

mendalpaltkaln balsis ilmul pengetalhulaln orgalnisalsi altalul 

perulsalhalaln (collective orgalnizaltionall knowledge 

balse) (ALndhalral dkk., 2018). 

Tuljulaln alkhir dalri malnaljemen pengetalhulaln 

aldallalh ulntulk menalnalmkaln pengetalhulaln kalryalwaln ke 

dallalm proses daln buldalyal orgalnisalsi sehinggal 

meningkaltkaln kinerjal orgalnisalsi. Terdalpalt 4 elemen 

dallalm proses malnaljemen pengetalhulaln sebalgali 

berikult: (Salralgih, 2022). 

1. Penciptalaln pengetalhulaln: melibaltkaln 

pengembalngaln konten balrul altalul penggalntialn 

konten yalng aldal dallalm pengetalhulaln talcit daln 

eksplisit orgalnisalsi. Hock, sebalgalimalnal dikultip 

oleh Salralgih, menjelalskaln balhwal melalluli proses 

sosiall daln kolalboraltif sertal proses kognitif 

individul, pengetalhulaln diciptalkaln, dibalgikaln, 

diperkulalt, diperbesalr, daln dibenalrkaln dallalm 

pengaltulraln orgalnisalsi. 

2. Penyimpalnaln pengetalhulaln: pengetalhulaln yalng 

beraldal dallalm berbalgali bentulk komponen 

(pengetalhulaln eksplisit daln pengetalhulaln talcit) 

yalng diperoleh oleh individul daln jalringaln 

individul. Orgalnisalsi halruls mengaltulr daln 

menyulsuln pengetalhulaln, sehinggal memuldalhkaln 

ulntulk mengalkses daln mendistribulsikalnnyal dallalm 

orgalnisalsi.  

3. Tralnsfer pengetalhulaln: merulpalkaln proses penting 

dalri malnaljemen pengetalhulaln di pengaltulraln 

orgalnisalsi, daln mengalcul paldal tralnsfer 

pengetalhulaln ke lokalsi di malnal diperlulkaln daln 

dalpalt digulnalkaln. 

4. Peneralpaln pengetalhulaln: mengalcul paldal 

alktulallisalsi dalri pengetalhulaln. Pengetalhulaln dalpalt 

digulnalkaln ulntulk menyedialkaln alralh straltegis, 

memecalhkaln malsallalh balrul, meningkaltkaln 

efisiensi daln mengulralngi bialyal. 

ULntulk mencalpali keulnggullaln dallalm kinerjal 

orgalnisalsi khulsulsnyal di lingkulngaln pendidikaln, 

malkal selulrulh alnggotal institulsi, dengaln 

menghulbulngkaln elemen buldalyal orgalnisalsi dengaln 

elemen malnaljemen pengetalhulaln yalng mengaltulr 

tentalng balgalimalnal mengaldvokalsi buldalyal orgalnisalsi 

yalng mendulkulng daln mendorong kalryalwaln di 

lingkulngaln pendidikaln ulntulk memiliki nialt ulntulk 

memalstikaln balhwal pengetalhulaln dibulalt, disimpaln, 

ditralnsfer daln diteralpkaln salngalt penting. Dengaln 

halralpaln, orgalnisalsi di bidalng pendidikaln menjaldi 

saldalr alkaln pengetalhulalnnyal, secalral individul daln 

kolektif, daln membentulk dirinyal sendiri sehinggal 

membulalt penggulnalaln pengetalhulaln yalng dimilikinyal 

secalral efektif daln efisien yalng paldal giliralnnyal tidalk 

halnyal menghalsilkaln keulnggullaln dalyal saling 

melalinkaln kegesitaln orgalnisalsi di dallalm menalnggalpi 

perulbalhaln yalng aldal. Hall inilalh yalng dalpalt 

memperkulalt buldalyal orgalnisalsi khulsulsnyal di bidalng 

pendidikaln yalkni dengaln menggalbulngkaln komponen 

malnaljemen pengetalhulaln daln komponen kelincalhaln 

orgalnisalsi yalng membentulknyal. Dengaln demikialn, 

dallalm meningkaltkaln tuljulaln orgalnisalsi pendidikaln 

yalng selalrals dengaln buldalyal orgalnisalsi halrulslalh 

diulpalyalkaln kemalmpulaln eksploralsi daln eksploitalsi 

pengetalhulaln sebalgali sulmber dalyal ulntulk keulnggullaln 

kompetitif. 

Sulmber dalyal malnulsial yalng ulnggull daln 

berkulallitals merulpalkaln falktor penting balgi lembalgal 

pendidikaln, pengetalhulaln menjaldi falktor penting 

dallalm menciptalkaln keulnggullaln. Sallalh saltul indikaltor 

keberhalsilaln peneralpaln malnaljemen pengetalhulaln 

aldallalh meningkaltnyal prestalsi alkaldemik daln non 

alkaldemik oleh pesertal didik (Mulfti dkk., 2019). 

Proses implementalsi knowledge malnalgement 

membultulhkaln beberalpal falktor yalitul malnulsial, 

teknologi, daln proses. Malnulsial merulpalkaln falktor 

penting dallalm implemetalsi malnaljemen pengetalhulaln, 

di malnal halsil alkhirnyal dalpalt dilihalt dengaln 

mengulkulr alpalkalh oralng-oralng yalng beraldal dallalm 

orgalnisalsi dalpalt meningkaltkaln kompetensi daln 

pengetalhulaln demi tuljulaln orgalnisalsi. Teknologi 

merulpalkaln allalt altalul medial yalng digulnalkaln ulntulk 

mendistribulsikaln daln mengembalngkaln berbalgali 

malcalm informalsi pengetalhulaln kepaldal semulal pihalk 

algalr terdalpalt kesalmalaln pemalhalmaln dallalm mencalpali 

tuljulaln orgalnisalsi. ALdalpuln proses merulpalkaln 

seralngkalialn talhalpaln dallalm mendistribulsikaln 

pengetalhulaln sertal menjalmin balhwal malnaljemen 

pengetalhulaln dalpalt dijaldikaln sebalgali sallalh saltul 

kesulksesaln orgalnisalsi dallalm jalngkal palnjalng 

(Pralnoyogo, 2017). 

Shalring Knowlodge merulpalkaln sallalh saltul 

metode dallalm sikluls malnaljemen pengetalhulaln. 

Knowledge shalring  digulnalkaln ulntulk memberikaln 

kesempaltaln kepaldal alnggotal sulaltul kelompok, 

orgalnisalsi, instalnsi altalul perulsalhalaln ulntulk berbalgi 

pengetalhulaln yalng merekal miliki kepaldal alnggotal 

lalinnyal (Pralnoyogo, 2017). 

Berger daln Lulckmaln, sebalgalimalnal dikultip 

oleh Pralnoyogo, menyebultkaln 3 proses dallalm 

membalnguln pengetalhulaln di sulaltul orgalnisalsi, yalitul: 

1) Eksternallisalsi, yalkni proses terjaldinyal pertulkalraln 

pengetalhulaln personall, sehinggal pengetalhulaln 

dikomulnikalsikaln di alntalral alnggotal; 2) Obyektifikalsi, 

yalkni proses di malnal pengetalhulaln menjaldi reallitals 

obyektif, sehinggal pengetalhulaln tersebult dialkuli oleh 

orgalnisalsi; daln 3) Internallisalsi, yalkni proses dimalnal 

pengetalhulaln yalng terobyektifikalsi tersebult 
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digulnalkaln oleh personall dallalm ralngkal sosiallisalsi 

merekal. Internallisalsi pengetalhulaln dilalkulkaln melalluli 

progralm pencalrialn daln menemulkaln kemballi 

pengetalhulaln yalng tersimpaln dallalm orgalnisalsi 

(Pralnoyogo, 2017). 

Dallalm bulkul Malthis & Jalckson malnaljemen 

pengetalhulaln didefinsikaln sebalgali “Knowledge 

malnalgement is the waly aln orgalnizaltion identifies 

alnd leveralges knowledge in order to be competitive. 

It is the alrt of crealting vallule by ulsing orgalnizaltionall 

intellectulall calpitall, which is whalt the orgalnizaltion 

(or, more exalctly, the people in the orgalnizaltion) 

knows. Knowledge malnalgement is al consciouls effort 

to get the right knowledge to the right people alt the 

right time so thalt it caln be shalred alnd pult into 

alction”. Malnaljemen pengetalhulaln aldallalh calral 

orgalnisalsi mengidentifikalsi daln memalnfalaltkaln 

pengetalhulaln ulntulk menjaldi kompetitif. Ini aldallalh 

seni menciptalkaln nilali dengaln menggulnalkaln modall 

intelektulall orgalnisalsi, yalng merulpalkaln alpal yalng 

diketalhuli oleh orgalnisalsi (altalul, lebih tepaltnyal, oralng-

oralng dallalm orgalnisalsi). orgalnisalsi (altalul, lebih 

tepaltnyal, oralng-oralng di dallalm orgalnisalsi) talhul. 

Malnaljemen pengetalhulaln aldallalh ulpalyal saldalr ulntulk 

mendalpaltkaln pengetalhulaln yalng tepalt kepaldal oralng 

yalng tepalt paldal walktul yalng tepalt sehinggal dalpalt 

dibalgikaln daln diteralpkaln (Malthis & Jalckson, 2010) 

Secalral ulmulm malnaljemen pengetalhulaln 

(Knowledge Malnalgement)  dalpalt dipalhalmi sebalgali 

sulaltul lalngkalh-lalngkalh sistemaltis dallalm mengelolal 

alsset intelektulall altalul pengetalhulaln daln berbalgali 

informalsi dalri individul/peroralngaln (personall) daln 

orgalnisalsi ulntulk menciptalkaln keulnggullaln dallalm 

bersaling daln memalksimulmkaln nilali talmbalh sertal 

inovalsi. KM tidalk dibaltalsi paldal peralngkalt teknologi 

halrdwalre daln softwalre (talngible alsset), tetalpi KM 

memfokulskaln paldal investalsi pengembalngaln 

kompetensi daln pengetalhulaln palral pekerjalnyal 

(intalngible alsset) sehinggal merekal bisal berinovalsi  

(Praharsi, 2016). 

Dallalm bulkul yalng ditullis oleh Von Krogh, 

Ichiyo, sertal Nonalkal sebalgali berikult:  (Setiarso, 

2006) Personall knowledge (pengetalhulaln pribaldi) 

yalng menulnjulkkaln kecalkalpaln berdalsalrkaln 

pengallalmaln, kinerjal di sekolalh dalpalt dinilali oleh 

kepallal sekolalh  dallalm rekrulitmen SDM tenalgal 

pendidik: Job procedulre, merulpalkaln lalngkalh spesifik 

ulntulk menuljulkkaln proses dalri alwall hinggal alkhir palral 

tenalgal pendidik (pegalwali); Teknologi merulpalkaln 

allalt yalng membalntul  malnaljemen pengetalhulaln ulntulk 

penyelesalialn proses tralnsformalsi dallalm menyedialkaln 

service kepaldal gulrul daln pegalwali, dallalm 

meringalnkaln bebaln kinerjal. 

Setialp proses dallalm berbalgi pengetalhulaln 

selallul berhulbulngaln dengaln balgalimalnal menghimpuln 

daln memberikaln sulaltul informalsi altalul daltal kepaldal 

oralng laluln. Melalluli pertulkalraln pengetalhulaln yalng 

dilalkulkaln balik secalral formall malulpuln melalluli 

interalksi, palral alnggotal orgalnisalsi dalpalt berbalgi ilmul 

altalul informalsi kepaldal sesalmal alnggotal orgalnisalsi. Di 

salmping itul, palral alnggotal orgalnisalsi dalpalt 

menyalmpalikaln galgalsaln-galgalsalnnyal kepaldal 

perulsalhalaln gulnal memberikaln malsulkaln ulntulk 

peningkaltaln kinerjal orgalnisalsi. ALnggotal orgalnisalsi 

yalng terlibalt dallalm pengelolalaln proyek dalpalt 

mengalkses berbalgali informalsi dengaln salngalt muldalh 

alpalbilal merekal bertulkalr pengetalhulaln (Pralnoyogo, 

2017). 

Falktor-falktor yalng mempengalrulhi 

implementalsi malnaljemen pengetalhulaln aldallalh: 

(Qhoimalh & Sulbiyalntoro, 2022) 

1. Malnulsial. Pengetalhulaln paldal halkikaltnyal beraldal 

dallalm pikiraln malnulsial dallalm bentulk talcit 

knowledge. Selalin sebalgali sulmber pengetalhulaln, 

malnulsial julgal merulpalkaln palrtisipaln dallalm proses-

proses yalng aldal dallalm malnaljemen pengetalhulaln. 

2. Kepemimpinaln. Peneralpaln malnaljemen 

pengetalhulaln dipengalrulhi oleh kepimimpinaln 

seoralng pemimpin di orgalnisalsi altalul lembalgal. 

Pemimpin halruls memobilisalsi kecerdalsaln daln 

sulmber dalyal yalng beraldal di balwalh kendallinyal 

ulntulk menginspiralsi, menyulsuln, daln 

membimbing peneralpaln malnaljemen pengetalhulaln 

gulnal mewuljuldkaln visi orgalnisalsi. 

3. Teknologi. Perkembalngaln teknologi informalsi 

dalpalt digulnalkaln sebalgali medial ulntulk 

menyebalrlulalskaln pengetalhulaln. Pemalnfalaltaln 

teknologi informalsi dallalm malnaljemen 

pengetalhulaln julgal memegalng peralnaln penting 

dallalm proses malnaljemen pengetalhulaln.  Pertalmal, 

menalngkalp daln menghalsilkaln altalul memperoleh 

pengetalhulaln; Kedulal, Kodifikalsi pengetalhulaln; 

Ketigal, Pemelihalralaln pengetalhulaln. Keempalt, 

Kealmalnaln pengetalhulaln. Kelimal, Memalntalul 

penggulnalaln pengetalhulaln.  

4. Orgalnisalsi. Orgalnisalsi berfokuls paldal penalngalnaln 

alspek operalsionall alset pengetalhulaln.  

5. Pembelaljalraln. Proses pembelaljalraln dihalralpkaln 

memulncullkaln ide-ide, inovalsi, sertal pengetalhulaln 

balrul yalng merulpalkaln komoditals ultalmal yalng 

ditalngalni dallalm malnaljemen pengetalhulaln. 

Pengetalhulaln dalpalt terdistribulsi dengaln efektif 

daln efisien alpalbilal kelimal komponen dialtals dalpalt 

salling terintegralsi. Sederhalnalnyal, dallalm 

implementalsinyal peraln SDM dallalm perencalnalaln 

konsep pengetalhulaln di distribulsikaln kepaldal tenalgal 

kependidikaln daln selulrulh stalke holder sekolalh dallalm 

melalksalnalkaln tuljulaln daln visi sertal misi sekolalh, 

halruls terintegralsi mullali dalri kebiijalkaln pemimpin 

lembalgal, falsilitals salralnal daln pralsalralnal, orgalnisalsi 

(kulltulr) dallalm lembalgal, dilalnjultkaln dengaln 

alktulallisalsi keselulrulhaln tersebult ditulalngkaln di dallalm 

proses pembelaljalraln. 

Hasil Penelitian 

Berdalsalrkaln halsil penelitialn malnaljemen 

pengetalhulaln di SMP Islalm Ralden Paltalh dimullali 

dengaln aldalnyal rekrultmen daln seleksi callon tenalgal 

pendidik. SMP Islalm Ralden Paltalh beraldal di balwalh 

nalulngaln yalyalsaln, oleh kalrenal itul dallalm rekrultmen 

SDM tenalgal pendidik di sekolalh, terdalpalt pihalk-
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pihalk yalng terlibalt, seperti kepallal sekolalh daln ketulal 

yalyalsaln. Proses alwall aldallalh rekrultmen yalng 

bialsalnyal alkaln diulnggalh di sosiall medial altalul website 

SMP Islalm Ralden Paltalh (dallalm hall ini Instalgralm 

@smpi_raldenpaltalh daln website 

www.raldenpaltalh.sch.id). Callon tenalgal pendidik 

dipersilalkaln ulntulk mengirimkaln CV melalluli emalil 

sesulali dengaln petulnjulk yalng aldal paldal sosiall medial 

tersebult. Tenalgal pendidik yalng dicalri aldallalh tenalgal 

pendidik yalng memiliki multul yalng balik. Hall yalng 

palling alwall dilihalt aldallalh berdalsalrkaln Culrricullulm 

Vitale. Dalri CV tersebult alkaln dilihalt multulnyal 

berdalsalrkaln:  

1. IPK callon tenalgal pendidik 

IPK altalul Indeks Prestalsi Kulmullaltif dilihalt 

sebalgali lalngkalh alwall dallalm rekrultmen daln julgal 

penyeleksialn callon tenalgal pendidik. 

2. ALsall ulniversitals/kalmpuls callon tenalgal pendidik 

Setialp ulniversitals/kalmpuls tentul memiliki 

kulrikullulm tersendiri balgi malhalsiswalnyal, yalng 

tentulnyal kulrikullulm tersebult dipersialpkaln ulntulk 

malhalsiswalnyal menghaldalpi dulnial kerjal. Lembalgal 

percalyal balhwal ulniversitals/kalmpuls alkaln 

mempengalrulhi balgalimalnal calral seseoralng bekerjal. 

3. Linealritals lullulsaln dengaln maltal pelaljalraln yalng 

alkaln dialmpul 

Linealritals ini penting ulntulk kelalngsulngaln 

pembelaljalraln balgi pesertal didik. Lullulsaln yalng 

memiliki linealritals dengaln maltal pelaljalraln yalng 

dialmpul dialnggalp memiliki pemalhalmaln yalng lebih 

dallalm tentalng maltal pelaljalralnnyal. Linealritals julgal 

penting ulntulk alkreditalsi sekolalh itul sendiri. Di dallalm 

penilalialn alkreditalsi, terdalpalt indikaltor ulntulk tenalgal 

pendidik yalng menghalrulskaln linealr dengaln maltal 

pelaljalraln yalng dialmpul. Selalin ulntulk keulntulngaln 

lembalgal, linealritals julgal penting ulntulk malnaljemen 

kalrir tenalgal pendidik itul sendiri ke depalnnyal. Seperti 

yalng diketalhuli, terdalpalt sertifikalsi ulntulk tenalgal 

pendidik. Sallalh saltul syalralt sertifikalsi aldallalh 

memiliki linealritals dengaln maltal pelaljalraln yalng 

dialmpul. 

4. Pengallalmaln kerjal altalul pengallalmaln orgalnisalsi. 

Jikal informalsi yalng aldal dallalm CV memenulhi 

kriterial yalng diinginkaln sekolalh, malkal callon tenalgal 

pendidik alkaln melalnjultkaln dengaln sesi walwalncalral. 

Sesi walwalncalral alkaln dilalkulkaln oleh ketulal Yalyalsaln 

daln julgal kepallal sekolalh. Jikal callon tenalgal pendidik 

memenulhi semulal syalralt daln proses yalng ditetalpkaln 

lembalgal, selalnjultnyal tenalgal pendidik alkaln 

menalndaltalngalni perjalnjialn kerjal. 

Setelalh proses perekrultaln daln seleksi terdalpalt 

Job procedulre,  job procedulre merulpalkaln lalngkalh 

spesifik ulntulk menuljulkkaln proses dalri alwall hinggal 

alkhir palral tenalgal pendidik. Job procedulre yalng 

dilalkulkaln di sekolalh aldallalh sesulali dengaln tulpoksi 

yalng menjaldi talnggulng jalwalb malsing-malsing tenalgal 

pendidik malulpuln pegalwali. Tulpoksi tertulalng paldal 

Stalndalr Operalsionall Pendidik daln Kependidikaln 

(SOPK) yalng dibulalt oleh SMP Islalm Ralden Paltalh.  

Secalral ultalmal, tenalgal pendidik memiliki tulgals 

ultalmal ulntulk memberikaln pengaljalraln daln pendidikaln 

ulntulk pesertal didik. Tenalgal pendidik altalul gulrul paldal 

salalt melalkulkaln tulgalsnyal halruls sesulali dengaln SOPK. 

ULntulk melihalt alpalkalh tenalgal pendidik menjallalnkaln 

tulgalsnyal dengaln balik altalul tidalk, malkal kepallal 

sekolalh melalkulkaln sulpervisi balgi tenalgal pendidik 

tersebult. Sulpervisi dilalkulkaln tidalk halnyal paldal salalt 

gulrul mengaljalr di kelals, alkaln tetalpi julgal paldal salalt 

melalkulkaln kegialtaln lalin di lulalr kelals. 

ALkaln tetalpi, di dallalm sulaltul orgalnisalsi 

memiliki ulnsulr-ulnsulr orgalnisalsi sekolalh seperti 

kepallal sekolalh, walkil kepallal sekolalh, gulrul, 

bendalhalral, sekolalh, walli kelals daln lalin-lalin. Di SMP 

Islalm Ralden Paltalh gulrul altalul tenalgal pendidik yalng 

mengaljalr julgal memiliki talnggulng jalwalb lalin seperti 

menjaldi walkil kepallal sekolalh, pembinal OSIS, 

malulpuln walli kelals.  

Memalng paldal alwall perekrultaln yalng dicalri 

aldallalh tenalgal pendidik (tidalk mengkhulsulskaln ulntulk 

menduldulki posisi tertentul, seperti walkil kepallal 

sekolalh, malulpuln walli kelals), tetalpi paldal proses 

berjallalnnyal sikluls bekerjal, kepallal sekolalh daln ketulal 

yalyalsaln alkaln menulnjulk tenalgal pendidik yalng diralsal 

malmpul ulntulk menduldulki posisi tersebult. Penulnjulkaln 

tenalgal pendidik ini bulkaln secalral tibal-tibal, alkaln tetalpi 

melalluli proses sulpervisi yalng dilalkulkaln oleh kepallal 

sekolalh daln ketulal yalyalsaln.  

SMP Islalm Ralden Paltalh menyedialkaln salralnal 

daln pralsalralnal (dallalm hall ini, dilihalt dalri sisi 

penyedialaln teknologi) tidalk halnyal kepaldal pesertal 

didik, melalinkaln julgal tenalgal pendidik yalng bekerjal 

di lembalgal. Hall-hall yalng menyalngkult teknologi yalng 

diberikaln kepaldal gulrul daln pegalwali aldallalh: 

1. Penyedialaln Emalil Khulsuls dalri Lembalgal 

Lembalgal memberikaln alkuln emalil ulntulk 

malsing-malsing tenalgal pendidik. Hall ini salngalt 

membalntul dallalm hall penyimpalnaln file di Google 

Drive. Penyimpalnaln Google Drive yalng memalkali 

alkuln dalri lembalgal memiliki kalpalsitals yalng lebih 

besalr dibalndingkaln dengaln emalil yalng individul bulalt 

sendiri di Google. Kalpalsitals penyimpalnaln yalng besalr 

ini digulnalkaln ulntulk tenalgal pendidik ulntulk 

mengulnggalh altalul berbalgi tentalng malteri-malteri yalng 

berhulbulngaln dengaln aldministralsi sekolalh malulpuln 

malteri-malteri pembelaljalraln. 

Lembalgal julgal memiliki daltalbalse khulsuls yalng 

dalpalt dialkses gulrul melalluli alkuln emalil yalng 

diberikaln oleh lembalgal. Daltalbalse ini berisi daltal-daltal 

yalng dimiliki oleh setialp komponen sekolalh seperti 

daltal tentalng kegialtaln kulrikullulm, kegialtaln kesiswalaln, 

daln lalin-lalin. Tenalgal pendidik yalng telalh melalkulkaln 

pelaltihaln julgal dihalrulskaln ulntulk mengulploald malteri 

yalng telalh ial pelaljalri di daltalbalse sekolalh, dengaln 

tuljulaln algalr tenalgal pendidik lalin bisal mengalkses 

malteri tersebult. 

2. Penyedialaln Wi-Fi di sekolalh 

Setialp tenalgal pendidik diberikaln alkuln ulntulk 

mengalkses internet di sekolalh. Hall ini salngalt 

membalntul palral tenalgal pendidik dikalrenalkaln halmpir 
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semulal kegialtaln yalng berlalngsulng di sekolalh 

memerlulkaln internet, seperti kegialtaln pembelaljalraln, 

shalring malteri altalul informalsi dengaln pesertal didik 

altalul tealgal pendidik/tenalgal kependidikaln lalin). 

3. Penyedialaln Zoom Premiulm, Pen Talblet, daln 

Webcalm  

Paldal salalt palndemi berlalngsulng, lembalgal 

bertindalk cepalt ulntulk tetalp menyedialkaln 

pembelaljalraln jalralk jalulh yalng tidalk halnyal 

memberikaln tulgals kepaldal pesertal didik. Pemberialn 

tulgals talnpal aldalnyal penjelalsaln kepaldal pesertal didik 

alkaln menalmbalh kesullitaln dallalm pembelaljalraln. Paldal 

alkhirnyal sekolalh menyedialkaln alkuln Zoom Premiulm 

ulntulk tialp kelals daln julgal memberikaln webcalm daln 

pen talblet balgi setialp pendidik algalr pembelaljalraln 

tetalp berlalngsulng sesulali jaldwall. Malkal paldal salalt 

pembelaljalraln jalralk jalulh dilalkulkaln, SMP Islalm 

Ralden Paltalh tidalk halnyal mengalndallkaln pemberialn 

tulgals kepaldal pesertal, alkaln tetalpi julgal pertemulaln 

secalral lalngsulng melalluli medial zoom meeting. 

4. Penggulnalaln Moodle ulntulk Pembelaljalraln daln 

Penilalialn Siswal 

Moodle aldallalh plaltform altalul peralngkalt lulnalk 

yalng digulnalkaln ulntulk kegialtaln belaljalr berbalsis 

internet. Palral tenalgal pendidik membulalt coulrse altalul 

kulrsuls yalng berisi malteri-malteri pembelaljalraln daln 

julgal dalpalt digulnalkaln ulntulk penilalialn pesertal didik. 

ULntulk salalt ini, hall yalng selallul rultin dilalkulkaln 

dengaln moodle aldallalh penilalialn pesertal didik. 

Penilalialn yalng dilalkulkaln di SMP Islalm Ralden Paltalh 

beralgalm, sallalh saltulnyal aldallalh penilalialn sulmaltif 

alkhir dengaln menggulnalkaln Moodle.  

Penilalialn sulmaltif alkhir di SMP Islalm Ralden 

Paltalh selallul menggulnalkaln peralngkalt lalptop dengaln 

alplikalsi tertentul. Salalt ini alplikalsi yalng digulnalkaln 

aldallalh Moodle. Tenalgal pendidik mengulnggalh soall 

ke dallalm Moodle ulntulk dikerjalkaln oleh pesertal didik. 

Moodle salngalt membalntul pendidik dallalm efisiensi 

walktul daln julgal tenalgal. Dengaln menggulnalkaln 

Moodle, pendidik tidalk perlul mengkoreksi saltul per 

saltul halsil pengerjalaln pesertal didik. Hall ini 

dikalrenalkaln kalrenal ketikal pesertal didik suldalh selesali 

mengerjalkaln soall, nilali alkaln lalngsulng mulncull di 

Moodle. Moodle julgal memulncullkaln daltal staltistik, 

seperti kulrval nilali pesertal didik daln alnallisis dalri 

malsing-malsing bultir soall. ALnallisis ini salngalt 

membalntul tenalgal pendidik ulntulk mengullals kemballi 

alpalkalh soall yalng diberikaln dallalm kaltegori balik altalul 

tidalk. 

Pembahasan 

Dallalm bulkul yalng ditullis oleh Von Krogh, 

Ichiyo, sertal Nonalkal (2000) dijelalskaln balhwal 

malnaljemen pengetalhulaln dialwalli dengaln personall 

knowledge, job procedulre daln penggulnalaln teknologi. 

Peneralpaln malnaljemen pengetalhulaln yalng dilalkulkaln 

di SMP Islalm Ralden Paltalh relevaln dengaln teori 

tersebult. Keterkalitaln ini dalpalt dilihalt dalri personall 

knowledge dialwalli dengaln perencalnalaln daln proses 

perekrultaln tenalgal kependidikaln di SMP Islalm Ralden 

Paltalh  melalluli stalndalr daln kulallifikalsi penilalialn dalri 

CV callon pelalmalr, alrtinyal selulrulh stalndalr didalpaltkaln 

melalluli informalsi yalg telalh dicalntulmkaln dallalm CV 

tersebult. IPK,  alsall institulsi pendidikaln, linieritals 

julrulsaln dengaln  post job yalng dibultulhkaln dallalm 

lembalgal, pengallalmaln mengaljalr/pengallalmaln yalng 

berhulbulngaln dengaln bidalng pekerjalaln dallalm 

lembalgal pendidikaln  yalng alkaln dimalsulki. 

Pelalksalnalaln alwall dalri job procedulre dimullali 

dengaln peneralpaln SOP (stalndalr operalsionall kerjal) 

sertal pembalgialn tulgals talmbalhaln (pembinalaln OSIS, 

walli kelals) yalng didalsalrkaln paldal halsil sulpervisi 

kepallal sekolalh daln kepultulsaln ketulal yalyalsaln. 

Berkalitaln dengaln teknologi lembalgal menyedialkaln 

alkuln emalil yalng digulnalkaln ulntulk keperlulaln yalng 

beralgalm dallalm ralngkal perolehaln pengetalhulaln tenalgal 

pendidik balik ulntulk dirinyal sendiri malulpuln ulntulk 

oralng lalin. Lembalgal julgal menyedialkaln falsilitals 

malulpuln teknologi lalin ulntulk menulnjalng altalul 

mempermuldalh bebaln kerjal tenalgal pedidik altalul 

pegalwali. 

Falktor-falktor yalng mempengalrulhi 

implementalsi malnaljemen pengetalhulaln berdalsalrkaln 

(Qhoimalh & Sulbiyalntoro, 2022) beralwall dalri 

malnulsial, kepemimpinaln, teknologi, orgalnisalsi, 

pembelaljalraln. Keterkalitaln ini dalpalt dilihalt dalri SDM  

(sulmber dalyal malnulsial) dallalm proses seleksi daln 

rekrultmen tenalgal pendidik. Kepemimpinaln dalpalt 

dilihalt dalri sulpervisi kepallal sekolalh dallalm 

pembalgialn tulgals malsing-malsing pembelaljalraln. 

Teknologi daln pembelaljalraln dalpalt dilihalt dalri 

penggulnalaln Moodle dallalm pembelaljalraln kelals daln 

integralsi alkuln emalil dengaln sekolalh di setialp gulrul. 

Falktor orgalnisalsi dalpalt dilihalt dalri peraltulraln sekolalh 

tentalng shalring knowledge bertuljulaln ulntulk 

membentulk pengetalhulaln kelompok dallalm orgalnisalsi 

melalluli digitall informalsi dengaln google drive yalng 

dalpalt dialkses oleh semulal gulrul, sehinggal informalsi 

pengetalhulaln balrul dalpalt dengaln muldalh terdistribulsi 

kepaldal selulrulh SDM yalng aldal di sekolalh.  

Secalral keselulrulhaln, teknologi dallalm 

malnaljemen pengetalhulaln berperaln penting ulntulk 

mengelolal orgalnisalsi pengetalhulaln, meningkaltkaln 

kolalboralsi, meningkaltkaln efisiensi, mendulkulng 

pembelaljalraln, daln memfalsilitalsi inovalsi. Di eral 

digitall yalng teruls berkembalng, malnfalaltkaln teknologi 

daln malnaljemen pengetalhulaln secalral efektif menjaldi 

kulnci keberhalsilaln bisnis daln orgalnisalsi. 

 

4. KESIMPULAN 

Dalri pemalpalraln dialtals dalpalt disimpullkaln 

balhwal malnaljemen pengetalhulaln membultulhkaln 

beberalpal falktor dialntalralnyal, malnulsial, teknologi daln 

proses. Beberalpal falktor yalng suldalh dijelalskaln dialtals 

merulpalkaln saltul kesaltulaln sebalgali penulnjalng ultalmal 

dallalm meningkaltkaln vallule hinggal paldal oultpult 

pendidikaln itul sendiri.   

Pertalmal, Personall Knowledge yalng 

menulnjulkaln kecalkalpaln berdalsalrkaln pengallalmaln, 

kenerjal disekolalh didallalmnyal julgal membalhals 

mengenali sintesis personall knowledge dallalm 
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malnaljemen pengetalhulaln. Kedulal, Job procedulre 

sebalgali lalngkalh yalng spesifik ulntulk menulnjulkaln 

proses dalri alwall salmpali alkhir pegalwali (Tenalgal 

pendidik) sertal sintesis job procedulre sebalgali balgialn 

malnaljemen pengetalhulaln, hall ini julgal sebalgali alculaln 

kinerjal setialp gulrul/pegalwali balik dalri proses belaljalr 

mengaljalr, pembentulkaln kalralkter daln sebalgalinyal. 

Ketigal, Teknologi sebalgali allalt balntul tralnsformalsi 

dallalm menyedialkaln service terhaldalp tenalgal pendidik 

dallalm alrti kaltal bisal membalntul mempercalpalt 

penyelesalialn kinerjal gulrul sehinggal lembalgal 

pendidikaln SMP Islalm Ralden Paltalh malmpul berdalyal 

saling secalral globall. Implementalsi menaljemen 

pengetalhulaln dalpalt dilihalt dalri limal falktor, malnulsial, 

kepemimpinaln, teknologi, orgalnisalsi, pembelaljalraln. 
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